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1. September 2023

Datenschutzrichtlinie

1. Unsere Verpflichtung zur Wahrung der
Privatsphére
Die Vontobel Asset Management S.A. («Vontobel», «uns»
oder «wir») freut sich Uber Ihr Interesse an Vontobel sowie
unseren Produkten und Dienstleistungen. Ihre
Privatsphare ist uns sehr wichtig und wir méchten, dass
Sie sich bei der Nutzung unserer Produkte und
Dienstleistungen sowie beim Besuch unserer Websites
sicher fihlen. Fir Vontobel ist es von grosser Bedeutung,
dass Ihre personenbezogenen Daten?! verantwortungsvoll
und in Ubereinstimmung mit den rechtlichen
Anforderungen bearbeitet werden. Zu diesem Zweck
setzen wir Praventionsmassnahmen um, wie zum Beispiel
effektive technische und organisatorische
Sicherheitsmassnahmen, einschliesslich Verschliisselung
von Passwdrtern, Firewalls,
Authentifizierungstechnologien, Zugangsmanagement,
Sensibilisierung und Schulung der Mitarbeitenden sowie
der Ernennung eines Datenschutzbeauftragten.

Diese Datenschutzrichtlinie gilt fir die Besucher unserer
Website, bestehende und potenzielle Kunden, Aktionare
und Investoren und andere Geschéftspartner
(einschliesslich Vertriebspartner, Auftragsnehmer,
Dienstleister, Lieferanten und andere Drittparteien)
(«Geschéftspartner»).

Diese Datenschutzrichtlinie beschreibt, wie wir
personenbezogene Daten verarbeiten welche sich auf
unsere Geschéftspartner und (falls der Geschéftspartner
ein Unternehmen oder eine juristische Person ist) auf
Personen beziehen, die als Vertreter von unseren
Geschéftspartnern tatig sind (einschliesslich
Mitarbeitende, Auftragsnehmer und
Zeichnungsberechtigte) oder die anderweitig in
Verbindung zu unseren Geschéftspartnern stehen
(«betroffene Personx» oder «Sie»), oder wenn Sie unsere
Websites besuchen, unsere Produkte oder
Dienstleistungen nutzen, unsere mobilen Anwendungen
nutzen, sich fir eine Dienstleistung anmelden («Vontobel
Services») oder anderweitig mit uns interagieren
(beispielsweise in lhrer Eigenschaft als Aktionar oder
Investor).

Vontobel verpflichtet sich, die anwendbaren
Datenschutzgesetze und -vorschriften einschliesslich die
Vorschriften der Verordnung (EU) 2016/679 des

1 Gemass der Definition des Begriffs in Datenschutzgesetzen und
-vorschriften. Zum Beispiel bezeichnet «personenbezogene
Daten» gemass Artikel 4 Absatz 1 der Datenschutz-
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Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April
2016 zum Schutz naturlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG
(«Datenschutz-Grundverordnung», «DSGVO») und des
Schweizer Bundesgesetzes liber den Datenschutz vom
25. September 2020 und seiner
Ausfiihrungsverordnungen («DSG») einzuhalten und so
den Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer
personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Bitte lesen Sie diese Datenschutzrichtlinie sorgfaltig, bevor
Sie sich fur Vontobel Services registrieren oder
personenbezogene Daten angeben. Da die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten vom angefragten oder
von lhnen beanspruchten Vontobel Service abhangen
kann, gilt diese Datenschutzrichtlinie zuséatzlich zu
spezifischen Datenschutzrichtlinien oder Bedingungen fur
die jeweiligen Vontobel Services.

Bitte leiten Sie diese Datenschutzrichtlinie auch an
bevollmachtigte Vertreter, Begiinstigte und
Nutzungsberechtigte weiter, sowie an sémtliche andere
betroffene Personen, liber welche Sie uns im Rahmen
unserer Geschéftsbeziehung bereits personenbezogene
Daten zur Verfligung gestellt haben oder zur Verfiigung
stellen werden.

2. Verantwortliche Stelle und
Kontaktinformationen

Fur die Datenverarbeitung ist die folgende Einheit

(einschliesslich ihrer Niederlassungen) verantwortlich:

Vontobel Asset Management S.A.
18, Rue Erasme

L-1148 Luxembourg
Luxembourg@vontobel.com

Sie kénnen auch unseren globalen
Datenschutzbeauftragten («<DPO») kontaktieren:

- Gruppen DPO: dpo.vontobelgroup@vontobel.com

Grundverordnung alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare naturliche Person beziehen.


mailto:Luxembourg@vontobel.com
mailto:dpo.vontobelgroup@vontobel.com

217

Datenschutzrichtlinie / 1. September 2023

Vontobel hat einen Schweizer Vertreter fir die Vontobel
Gesellschaften ausserhalb der Schweiz gemass Artikel 14
und 15 DSG ernannt:

Bank Vontobel AG
Gotthardstrasse 43

CH-8022 Zirich

Schweiz

E-Mail: dpo.ch@vontobel.com

3. Quellen und Kategorien von

personenbezogenen Daten

Fir die in Abschnitt 5 dargestellten Zwecke kdnnen wir

Ihre personenbezogenen Daten im rechtlich zulassigen

Umfang aus den folgenden Quellen erheben:

- Wir kdnnen in Ihrer Eigenschaft als betroffene Person
Daten zu Ihrer Person im Kontext unserer aktuellen
oder potenziellen Geschéftsbeziehung und bei der
Nutzung von Vontobel Services erheben (zum Beispiel
zur Kontoerdffnung, wahrend eines
Beratungsgesprachs, bei einer Nachfrage, als Teil
Ihrer Registrierung auf unseren Websites, bei der
Anmeldung zu Newslettern oder Anlassen, bei der
Teilnahme an Diskussionsforen oder
Inanspruchnahme anderer Funktionen der sozialen
Medien auf unseren Websites, oder bei der Angabe
von Informationen in Verbindung mit der Registrierung
fur eine Stellenbewerbung). Wir kdnnen auch
personenbezogene Daten von unseren Aktionaren und
Investoren erheben;

- Personenbezogene Daten kénnen uns durch
Unternehmen oder Gesellschaften zur Verfligung
gestellt werden, welche Geschéftspartner von
Vontobel sind, wenn Sie Vertreter eines solchen
Geschéftspartners sind oder anderweitig mit unserem
Geschéftspartner als betroffene Person in Verbindung
stehen;

- Personenbezogene Daten, die erforderlich sind, um
die Vontobel Services zu erbringen, kénnen uns Uber
technische Infrastruktur Gbermittelt werden
(beispielsweise Uiber unsere Websites, Login-
Informationen, Anwendungen oder Uber die
Zusammenarbeit mit Anbietern von Finanz- oder
Informationstechnologie, Marktplatzen, Borsen,
Handelsinfrastrukturen oder Wertpapierh&andlern);

- Wir kdnnen personenbezogene Daten von Dritten
erheben wie Behdrden (zum Beispiel Sanktionslisten),
Anbietern von Risikomanagement-, Suchinformations-
oder Intelligence-Lésungen (zum Beispiel
Worldcheck), (Kredit-)Ratingagenturen,
Informationsstellen, Verbraucherschutzstellen,
Analytik-Anbietern sowie den Vontobel Gesellschaften;

- Wir kdnnen personenbezogene Daten erheben, die
offentlich verfligbar sind (beispielsweise Informationen
aus offentlichen Registern, 6ffentlichen Plattformen der
sozialen Medien, Schuldnerverzeichnissen,
Grundbuichern, Handels- und Vereinsregistern, der
Presse und dem Internet).
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Zu den Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen

Daten gehoren unter anderem die folgenden:

- Stammdaten wie Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer und andere Kontaktdaten,
Geburtsdatum, Geschlecht, Staatsangehdorigkeit,
Zivilstand, Daten zur Art des Partners
(Arbeitnehmer/Selbststandig), Identifikationsdaten
(zum Beispiel Reisepass oder Identitatskarte,
FUhrerausweisnummer, Sozialversicherungsnummer),
Authentifizierungs- und Zertifizierungsdaten (zum
Beispiel Unterschriftsproben), vertragsbezogene Daten
(zum Beispiel Geschéafts-/Konto- und Vertragsnummer
und andere Konto- und Vertragsinformationen);

- Risikomanagement, Transaktions- und/oder
Auftragsdaten, wie Risiko- und Investitionsdaten,
aufsichtsrechtliche Betrugshistorie, Transaktionsdaten
(zum Beispiel Zahlungsdaten), Auftragsdaten
einschliesslich Online-Banking (wie beispielsweise
Zahlungsanweisungen) und Informationen zu lhrer
finanziellen Situation (zum Beispiel Daten zur
Kreditwirdigkeit, Scoring-/Ratingdaten), Daten zu
Berechtigten, Daten zu Investitionsprodukten, der
Herkunft von Vermdgenswerten, Informationen und
Aufzeichnungen zu lhrem Fachwissen zu und/oder
Ihrer Erfahrung mit Finanzinstrumenten, Lebenslaufe,
Auszlge aus dem Strafregister oder jegliche anderen
relevanten Informationen;

- Technische Daten, wie IP-Adressen, Typen und
Versionen von Browser-Plug-ins, Cookies, interne und
externe Kennungen, Protokollierungsdaten,
Aufzeichnungen tber Zugriffe und Veranderungen,
Inhalte, auf die der Website-Nutzer zugegriffen hat
einschliesslich relevanter Metadaten (beispielsweise
Zeit und Datum des Zugriffs);

- Marketing- und Vertriebsdaten, wie Préferenzen,
Wiunsche, angefragtes Referenzmaterial,
Werbeerfolgskontrolle, Dokumentationsdaten (zum
Beispiel Konsultationsprotokolle);

- Andere Daten, die mit den oben aufgefuihrten
Kategorien vergleichbar sind, wodurch
personenbezogene Daten auch zu Dritten in
Verbindung stehen kdnnen (zum Beispiel
Familienmitglieder, Beglnstigte, Nutzungsberechtigte,
autorisierte Vertreter oder Berater, die ebenfalls von
der Datenverarbeitung betroffen sein kdnnen), sowie
andere Daten, die uns Ubermittelt werden, wenn Sie
oder eine Drittpartei freiwillig personenbezogene Daten
zur Verfugung stellen (zum Beispiel durch das
Ausflllen eines Registrierungsformulars oder eines
Kommentarfeldes, durch die Anmeldung bei einem
Newsletter oder die Nutzung bestimmter
Dienstleistungen). Wir erheben und verarbeiten
ebenfalls Daten von unseren Aktionéren und
Investoren zusatzlich zu den Stammdaten. Diese
umfassen die Informationen fir die relevanten
Register, zum Aktienbestand, zu
Bestandsveranderungen, Ausschittungen (im Rahmen
von Dividenden), Informationen zu der Ausubung ihrer
Rechte und zu der Organisation von Veranstaltungen
(zum Beispiel Hauptversammlungen).


mailto:dpo.ch@vontobel.com

3/7

Datenschutzrichtlinie / 1. September 2023

4. Besondere Kategorien personenbezogener
Daten
Soweit wir besondere Kategorien personenbezogener
Daten oder besonders schiitzenswerte Personendaten?
Uber betroffene Personen verarbeiten, tun wir dies nur,
wenn die Verarbeitung mit der Begriindung der Ausiibung
oder Verteidigung eines Rechtsanspruchs erforderlich ist,
aus Grinden eines erheblichen 6ffentlichen Interesses,
wenn Sie Ihre ausdruckliche Einwilligung gegentiber
VVontobel gegeben haben, solche Daten zu verarbeiten
(sofern gesetzlich zulassig), oder wo wir anderweitig
rechtlich zur Verarbeitung solcher Daten befugt sind.

In dieser Hinsicht kdnnen wir beispielsweise biometrische
Daten verarbeiten, die als besonders schutzenswerte
Personendaten klassifiziert sind. Hierfur ist Ihre
ausdrickliche Einwilligung in einem separaten Verfahren
erforderlich, um eine biometrische Identifizierung zu
erhalten (beispielsweise Touch-ID oder eine sonstige
biometrische Identifizierung), die fiir den Zugriff auf
bestimmte Anwendungen genutzt wird.

5. Zwecke und rechtliche Grundlage der
Verarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten gemass den

Datenschutzgesetzen und -vorschriften zu den folgenden

Zwecken:

5.1.  Zur Erfullung von vertraglichen Verpflichtungen
Mdoglicherweise verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten, um Vontobel Services fiir unsere Geschaftspartner
zu erbringen oder um vorvertragliche Massnahmen
durchzufuhren. Die Verarbeitung bestimmt sich
hauptséchlich durch das spezifische Produkt oder die
spezifische Dienstleistung (beispielsweise Finanzierung
und Finanzplanung, Investitionen, Altersvorsorge, E-
Banking, Nachfolgeplanung, Kredite, Wertpapiere,
Einlagen oder Kundenempfehlung usw.). Sie kann
beispielsweise die Bewertung von Bedirfnissen, Beratung,
Vermdgensverwaltung und Unterstiitzung umfassen
ebenso wie die Durchflihrung von Transaktionen.
Zusétzliche Einzelheiten Uber die Zwecke der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten finden Sie in
den relevanten Vertragsdokumenten und -bedingungen.

5.2.  Zur Einhaltung einer rechtlichen Verpflichtung
oder im offentlichen Interesse
Als Finanzinstitution unterliegen wir lokal und weltweit
verschiedenen rechtlichen und/oder aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen, wie zum Beispiel
bankenaufsichtsrechtlichen Anforderungen
(gegebenenfalls), Anforderungen des Gesellschaftsrechts,
gesetzlichen oder anderen rechtlichen/aufsichtsrechtlichen
Anforderungen.

2 Gemass der Definition des Begriffs in Datenschutzgesetzen und
-vorschriften. Zum Beispiel geh6ren gemass Art. 9 Abs. 1 DSGVO zu
den «besonderen Kategorien personenbezogener Daten» unter
anderem Daten, aus denen die ethnische Herkunft, politische
Meinungen, religiése oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die

Vontobel

Dies kann beispielsweise die rechtliche und/oder
aufsichtsrechtliche Offenlegung, Melde- und
Berichtspflichten an Behdrden und Gerichte umfassen,
einschliesslich Bekdmpfung von Geldwascherei- und
Terrorismusfinanzierung (beispielsweise der automatische
Austausch von Informationen mit auslandischen
Steuerbehdrden, Strafverfolgungsbehérden usw.) und
anderer Eignungs- und Sorgfaltspriifungen. Andere
Zwecke der Verarbeitungen kdnnen die Beurteilung der
Kreditwirdigkeit, die Identitat und Altersiiberprufung,
Massnahmen zur Bekampfung von Betrug, die Erfillung
von steuerlichen, rechtlichen und aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen (beispielsweise Meldepflichten), die
Erflllung von Verpflichtungen des Gesellschaftsrechts
(beispielsweise das Fihren eines Anteilsregisters, die
Organisation und die Durchfihrung von
Hauptversammlungen und die Ausschiittung von
Dividenden, die Erstellung von Halbjahres- und
Jahresberichten), ebenso wie die Bewertung und das
Management von Risiken innerhalb von Vontobel sein.

5.3. Fir die Zwecke der Wahrung von legitimen
Interessen

Wo erforderlich, behalten wir uns das Recht vor, lhre

personenbezogenen Daten zu verarbeiten, um unsere

legitimen Interessen oder diejenigen einer Drittpartei zu
wahren, soweit dies lhre Interessen, Grundrechte und

Freiheiten nicht Ubermassig beeintrachtigt, insbesondere

gilt dies fur:

- die Beratung und den Austausch von Daten mit
Informationsstellen oder anderen Drittparteien
(beispielsweise Schuldnerverzeichnisse), um die
Solvenz, die Kreditwirdigkeit und/oder Kreditrisiken zu
untersuchen;

- Massnahmen zum Business Management und zur
Weiterentwicklung der Vontobel Services
(beispielsweise Uberpriifung und Optimierung von
Verfahren zur Bedarfsanalyse);

- statistische Zwecke (zum Beispiel die Prasentation von
Aktionarsentwicklungen, die Vorbereitung von
Uberblicken und Bewertungen);

- Marketing, Marketingkommunikation oder Markt- und
Meinungsforschung, sofern Sie der Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten nicht widersprochen haben
(Abschnitt 9.3);

- die Gewahrleistung der Sicherheit der
Informationstechnologie;

- die Geltendmachung von Rechtsanspriichen und die
Verteidigung bei Rechtsstreitigkeiten;

- die Verhinderung und Untersuchung von Straftaten;

- Videouberwachung oder &hnliche Massnahmen zum
Schutz der Eigentiimerrechte auf Gelanden, um das
Eindringen von Unbefugten zu verhindern, um
Nachweise bei Raubiiberféllen oder Betrug zu
sammeln oder um die Verflgbarkeit und Einlagen

Gewerkschaftszugehorigkeit hervorgehen, genetische Daten,
biometrische Daten zur eindeutigen Identifizierung, oder
Gesundheitsdaten einer natirlichen Person.
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nachzuweisen (beispielsweise an Bankautomaten oder
Eingangen zu Filialen);

- andere Massnahmen fir die Sicherheit von Gebauden
und Gelanden (beispielsweise Zugangskontrollen);

- das Risikomanagement der Gruppe.

5.4. Auf Grundlage lhrer Einwilligung

Soweit Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten fur spezifische Zwecke (wie die Analyse von
Handelsaktivitaten flr Marketingzwecke usw.) zugestimmt
haben, basiert die Rechtmassigkeit einer solchen
Verarbeitung auf lhrer Einwilligung.

Eine gegebene Einwilligung kann jederzeit widerrufen
werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf
ausschliesslich flr die Zukunft gultig ist. Jegliche
Verarbeitung, die vor dem Widerruf stattgefunden hat,
bleibt hiervon unberdhrt.

6. Empfanger von personenbezogenen Daten
Als Finanzinstitut sind wir verpflichtet, die berufliche
Schweigepflicht zu wahren.® Wir durfen Ihre
personenbezogenen Daten anderen Vontobel
Gesellschaften oder Drittstellen ausschliesslich fur die in
Abschnitt 5 genannten Zwecke offenlegen, und nur wenn
es hierfir eine rechtliche Grundlage geméass Abschnitt 5
gibt.

Insbesondere kdnnen wir fur die Zwecke gemass
Abschnitt 5 Dienstleister beauftragen, die vertraglich zur
Vertraulichkeit verpflichtet sind, einschliesslich dem
Bankgeheimnis und (sofern anwendbar) anderen
beruflichen Schweigepflichten, sowie dazu, unsere
Anweisungen gemass den Datenschutzgesetzen und -
vorschriften einzuhalten.

Gemass diesen Anforderungen kdnnen zu den

Empfangern von personenbezogenen Daten gehdren:

- Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute (wie Banken,
Borsen, Clearingstellen usw.) und vergleichbare
Einrichtungen und Dienstleister, einschliesslich
Anbieter von Makler- oder Finanzdienstleistungen,
Anlagedienste, Aktienregister, Fondsmanager,
Wirtschaftsprifer, Zahlungsdienstleister, Call-Center-
Dienste, Compliance, Controlling-Dienste,
Datenlberprufungs-Dienste zur Bekdmpfung von
Geldwascherei- und Terrorismusfinanzierung,
Datenvernichtungsdienste, Einkauf/Beschaffung,
Gebaudemanagement, Anbieter von
Immobiliengutachten, Kreditabwicklungsdienste,
Management von Sicherheiten, Inkassodienste,
Zahlungskartenabwicklung (Debit-/Kreditkarten),
Kundenmanagement, Medientechnologiedienste,
Berichts- und Forschungsdienste, Risikocontrolling,
Spesenabrechnung, Telefoniedienste,
Videoidentifikation, Website-Management und sonstige
Supportfunktionen;

3 Beispielsweise kdnnen in der Schweiz oder in anderen
Rechtsordnungen, in denen wir tétig sind, das Bankgeheimnis
und/oder weitere Regeln und Vorschriften anwendbar sein

Vontobel

- Vontobel Gesellschaften (einschliesslich
Niederlassungen), zum Beispiel fiir die Erfillung von
vertraglichen Verpflichtungen, Risikomanagement oder
die Durchfiihrungen von Dienstleistungen, die wir an
Vontobel Gesellschaften ausgelagert haben;

- (Andere) Dienstleister, die mit der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten beauftragt sind,
einschliesslich Leistungen der Informationstechnologie
(wie zum Beispiel Cloud-Plattformen), Logistik,
Druckdienstleistungen, Telekommunikation,
Archivierung, Beratung, Vertrieb und Marketing sowie
andere Supportfunktionen;

- Professionelle Berater wie Consultants,
Wirtschaftspriifer, Steuerberater, Stimmrechtsvertreter,
Rechtsberater, Anwaltskanzleien und andere
Dienstleistungsanbieter;

- Aufsichtsbehdrden, Regulierungsbehdrden, Gerichte,
wenn so gemass anwendbaren Recht angewiesen,
zuléssig oder erforderlich (zur Vermeidung von
Zweifeln, solche Verpflichtungen kénnen ebenfalls
ohne direkte Beziehung zu lhrer Person gegeniiber
Behorden von Drittlandern bestehen, die
beispielsweise die Gleichbehandlung von Kunden aus
ihrem Land im Hinblick auf die Handelsbedingungen,
die beste Ausfiihrung oder die faire Zuweisung von
Wertpapieren und Gewinnen tberprifen mdchten);

- (Andere) 6ffentliche Behdrden und Institutionen (wie
die Schweizer Nationalbank, Finanzbehdrden,
Strafverfolgungsbehdérden usw.), soweit eine
gesetzliche oder offizielle Verpflichtung besteht, wenn
wir unsere legitimen Interessen oder Anspriiche
verfolgen oder dies anderweitig geméass den
anwendbaren Gesetzen erforderlich oder zulassig ist.

Zu anderen Empfangern von Daten kénnen Empfanger
gehdren, bezuglich derer Sie uns lhre Einwilligung zur
Offenlegung von personenbezogenen Daten gegeben
haben oder in Bezug auf die Sie uns von den
Vertraulichkeitsanforderungen durch Vereinbarung oder
Einwilligung ausgenommen haben.

7. Ubermittlung von personenbezogenen Daten

ins Ausland

Ihre personenbezogenen Daten kénnen nur an Lander

oder internationale Organisationen ausserhalb der

Schweiz und der EU/dem EWR (an sogenannte

«Drittlander», zu denen samtliche Lander ausserhalb der

EU/dem EWR gehdren) weitergegeben werden, wenn eine

der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

- Die Ubermittlung ist zur Erfiillung unserer (vor-)
vertraglichen Verpflichtungen (beispielsweise fir die
Ausfiihrung lhres Auftrags) oder gesetzlich erforderlich
(wie etwa Meldepflichten geméss der
Steuergesetzgebung);

- Im Kontext der Auftragsdatenverarbeitung gemass
Abschnitt 6;

- Wenn Sie uns lhre ausdrickliche Einwilligung gegeben

(insbesondere Art. 47 des schweizerischen Bankengesetzes).
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haben;

- Wenn die Ubermittlung fiir die Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist oder

- Wie anderweitig rechtlich zulassig gemass den
Datenschutzgesetzen und -vorschriften.

Fir Datentbermittlung innerhalb von Vontobel
(einschliesslich Gesellschaften und Niederlassungen)
kann hier eine Liste der Lander weltweit eingesehen
werden, in denen Vontobel tatig ist:
vontobel.com/locations

Im Kontext der Auftragsdatenverarbeitung (Abschnitt 6)
werden lhre personenbezogenen Daten nur dann in
Drittlander weitergeleitet, wenn das entsprechende Land
(oder das Datenschutzabkommen, das fur ein solches
Land gilt*) nach Auffassung der entsprechenden Behdrden
und Institutionen Uber ein angemessenes Niveau des
Datenschutzes verfugt oder bei Fehlen einer solchen
Angemessenheitsentscheidung, wenn der Empfanger
einen angemessenen Schutz auf Grundlage von
geeigneten Garantien gemass den Datenschutzgesetzen
und -vorschriften gewabhrleistet (beispielsweise die
Standardvertragsklauseln der Européischen Kommission,
gegebenenfalls angepasst an das lokale Recht) oder
gesetzliche Ausnahmen gemass den
Datenschutzgesetzen und -vorschriften gelten
(beispielsweise lhre ausdriickliche Einwilligung).

Eine Kopie der geeigneten Garantien steht hier zur
Verfugung (bitte beachten Sie, dass diese unter
bestimmten Umsténden an den spezifischen Fall
angepasst werden kdnnen) und kann auch bei unserem
globalen Datenschutzbeauftragten
(dpo.vontobelgroup@vontobel.com) angefragt werden:
vontobel.com/privacy-policy

8. Aufbewahrungsdauer

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen
Daten, solange es fir die Durchfiihrung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich
ist. In dieser Hinsicht ist festzuhalten, dass unsere
Geschéftsbeziehung in der Regel eine anhaltende
Verpflichtung ist, die mehrere Jahre dauern kann. Wir
verfiigen Uber Verfahren, um die verschiedenen
Datenkategorien, die wir aufbewahren, zu verschiedenen
Zeitpunkten zu Uberprifen. So gewahrleisten wir, dass wir
diese nicht fur einen tberméssig langen Zeitraum
speichern. Wenn die Daten fur die Zwecke der
Verarbeitung (Abschnitt 5) nicht mehr bendtigt werden,
oder wenn wir anderweitig rechtlich zur L6schung der
Daten verpflichtet sind, werden diese regelmassig
geldscht, es sei denn, die weitere Verarbeitung ist — fur
einen beschrénkten Zeitraum — fur andere rechtliche
Zwecke erforderlich oder soweit dies rechtmassig und
gesetzlich zulassig ist, wie zum Beispiel:

- Einhaltung von Aufbewahrungsfristen fur

4 Zum Beispiel das «EU-US Data Privacy Framework».
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Aufzeichnungen gemass den geltenden Gesetzen und
Vorschriften (beispielsweise Zivil-, Steuer-,
Wertpapiergesetze oder andere Gesetze und
Vorschriften);

- Aufbewahrung von Beweismaterial und/oder aller
Formen von relevanten Informationen, wenn eine
Klage, eine Streitigkeit oder eine staatliche
Untersuchung eingeleitet, angedroht oder
vernlnftigerweise erwartet wird, sodass wir verpflichtet
sind, die Aufzeichnungen fir einen unbestimmten
Zeitraum aufzubewahren.

9. Ihre Rechte

9.1. Allgemein

Aufgrund der Datenschutzgesetze und -vorschriften haben
betroffene Personen unter bestimmten Bedingungen das
Recht auf Information, das Recht auf Auskunft, das Recht
auf Berichtigung, das Recht auf Léschung, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung, das Recht auf
Widerspruch und gegebenenfalls das Recht auf
Datenlbertragbarkeit.

Zusatzlich haben Sie gegebenenfalls das Recht auf
Beschwerde bei einer zustéandigen Aufsichtsbehérde.

Sie kénnen eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf der Einwilligung
ausschliesslich fur die Zukunft gilt. Jegliche Verarbeitung,
die vor dem Widerruf stattgefunden hat, bleibt hiervon
unberihrt.

9.2. Recht auf Widerspruch (allgemein)

Sie haben jederzeit aus Griinden lhrer besonderen
Situation das Recht auf Widerspruch gegen die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu lhrer
Person, die aufgrund einer Verarbeitung im 6ffentlichen
Interesse und fir die Zwecke der Wahrung legitimer
Interessen erfolgt; dies umfasst auch ein etwaiges
Profiling im Sinne der spezifischen Regulierung. Wenn Sie
Widerspruch erheben, werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kdnnen die verpflichtenden, legitimen Griinde fur
die Verarbeitung nachweisen, die Vorrang vor lhren
Interessen, Rechten und Freiheiten haben, oder wenn die
Verarbeitung der Durchsetzung, Ausiibung oder
Verteidigung von Interessen dient. Bitte beachten Sie,
dass wir in solchen Fallen mdglicherweise nicht in der
Lage sind, Dienstleistungen zu erbringen oder die
Geschéftsbeziehung aufrechtzuerhalten.

9.3. Recht auf Widerspruch zur Datenverarbeitung
fir Marketingzwecke

In bestimmten Fallen kénnen wir Ihre personenbezogenen

Daten fir die Zwecke des Direktmarketings verarbeiten.

Sie haben das Recht, jederzeit der Verarbeitung der

personenbezogenen Daten zu lhrer Person fur solche

Marketingzwecke zu widersprechen; dazu gehort auch das


https://www.vontobel.com/en-ch/about-vontobel/contact/addresses-and-locations/
mailto:dpo.vontobelgroup@vontobel.com
https://www.vontobel.com/en-ch/legal-notice/privacy-policy/
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Profiling, soweit es in Verbindung mit Direktmarketing
steht. Wenn Sie der Verarbeitung fir Zwecke des
Direktmarketings widersprechen, werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir solche Zwecke
verarbeiten.

10.  Verpflichtung zur Bereitstellung
personenbezogener Daten
Im Rahmen der Geschéftsbeziehung missen Sie
personenbezogene Daten angeben, die fiir die
Begriindung und Ausiibung der Geschéftsbeziehung und
die Durchfihrung der damit in Verbindung stehenden
Vertragsverpflichtungen erforderlich sind, oder zu deren
Erhebung wir rechtlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten
waren wir nicht in der Lage, einen Vertrag abzuschliessen
oder einen Auftrag auszufiihren, oder wir wéaren
moglicherweise nicht mehr in der Lage, einen
bestehenden Vertrag durchzufiihren und miissten ihn
beenden.

Insbesondere die Gesetze zur Bekdmpfung der
Geldwascherei und der Finanzierung von Terrorismus
erfordern, dass wir Ihre Identitat Uberprifen, bevor wir eine
Geschéftsbeziehung zu lhnen aufnehmen, beispielsweise
durch lhre Identitatskarte, und dass wir Ihren Namen,
Geburtsdatum und -ort, Nationalitat und Wohnort
aufnehmen. Damit wir diese gesetzliche Verpflichtung
erfillen kdnnen, mussen Sie uns die erforderlichen
Informationen und Dokumente zur Verfiigung stellen und
uns unverziglich tber jegliche Anderungen informieren,
die sich méglicherweise wahrend der Geschéftsbeziehung
ergeben. Wenn Sie uns die erforderlichen Informationen
und Dokumente nicht zur Verfligung stellen, durfen wir die
angeforderte Geschaftsbeziehung mit Ihnen nicht
aufnehmen oder weiterfuihren.

11.  Automatisierte Entscheidungsfindung im
Einzelfall einschliesslich Profiling
In der Regel treffen wir keine Entscheidungen uber die
Begriindung und Umsetzung einer Geschéftsbeziehung,
welche ausschliesslich auf der Basis von automatisierter
Verarbeitung beruhen. Wenn wir diese Verfahren in
Einzelfallen nutzen, werden wir Sie separat hiertiber
informieren, sofern eine solche Information gemass den
Datenschutzgesetzen und -vorschriften erforderlich ist. In
solchen Féllen haben Sie unter bestimmten
Voraussetzungen das Recht, Widerspruch einzulegen,
Ihren eigenen Standpunkt darzulegen und/oder zu
verlangen, dass der Entscheid von einer natirlichen
Person tberprift wird.

In einzelnen Fallen verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten automatisch, um bestimmte
personliche Aspekte in Bezug auf lhre Person («Profiling»)
zu bewerten. Insbesondere fuhren wir Profiling durch:

- Um unseren laufenden aufsichtsrechtlichen
Compliance-Verpflichtungen nachzukommen
(beispielsweise Bekampfung von Geldwascherei,
Betrug, Terrorismus sowie die Steuergesetzgebung),
zum Beispiel indem wir priifen, wie und von welchen
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geografischen Orten aus Sie unsere Anwendungen
oder andere Vontobel Services nutzen;

- Indem wir Bewertungstools nutzen, um lhnen gezielte
Informationen und Beratung zu Vontobel Services
bereitzustellen, wobei solche Tools
nachfrageorientierte Kommunikation und Werbung
ermoglichen, einschliesslich Markt- und
Meinungsforschung;

- Wie an anderen Stellen in dieser Datenschutzrichtlinie
oder in jeder spezifischen Datenschutzrichtlinie fur das
jeweilige Produkt oder die jeweilige Dienstleistung
aufgefuhrt.

12. Datensicherheit

Séamtliches Personal von Vontobel, das
personenbezogene Daten verarbeitet, muss unsere
internen Richtlinien und Regeln zu der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten einhalten, um sie zu schiitzen
und ihre Vertraulichkeit zu wahren.

Wir haben zudem angemessene technische und
organisatorische Massnahmen eingefiihrt, um
personenbezogene Daten vor unautorisierter, zufalliger
oder ungesetzlicher Zerstérung, Verlust, Veranderung,
Missbrauch, Offenlegung oder Zugriff zu schiitzen ebenso
wie vor samtlichen anderen gesetzeswidrigen Formen der
Verarbeitung. Diese Sicherheitsmassnahmen werden
unter Berlcksichtigung des Stands der Technik, der
Implementierungskosten sowie der mit der Verarbeitung
und der Art der personenbezogenen Daten verbundenen
Risiken umgesetzt, mit besonderer Sorgfalt bei besonders
schitzenswerten Personendaten. Weitere Informationen
finden Sie hier:

vontobel.com/cyber-security

13. Publikations- und Abonnementsdienste
Vontobel kann mit Thnen per E-Mail oder per Post
kommunizieren und Ihnen Nachrichten, Werbeangebote,
Informationen zu Veranstaltungen oder Dienstleistungen
anbieten («Publikations- und Abonnementsdienste»),
vorbehaltlich der Beschrankungen gemass den geltenden
Gesetzen und Vorschriften. Wenn Sie keine Publikations-
und Abonnementsdienste von uns erhalten méchten,
kénnen Sie sich abmelden, indem Sie die Anweisungen
zum «Opt-Out» in der Fusszeile jeder E-Mail davon
befolgen oder sich mit uns in Verbindung setzen.

14. Cookies und Webanalysedienste

Auf unseren Websites werden verschiedene Arten von
Cookies und Webanalyse-Tools verwendet. Fir weitere
Informationen zur Nutzung von Cookies und Webanalyse-
Tools konsultieren Sie bitte unsere Cookie Policy:
vontobel.com/cookie-policy

15.  Andere rechtliche Aspekte einschliesslich der
Aufzeichnung von Telefongesprachen

Zur Einhaltung der geltenden Gesetze und Verordnungen,

beispielsweise der Richtlinie 2014/65/EU des

Europaischen Parlaments (MIFID Il), sind wir

moglicherweise verpflichtet, Telefongesprache im


https://www.vontobel.com/de-ch/rechtliche-hinweise/information-it-and-cyber-security/
https://www.vontobel.com/de-ch/rechtliche-hinweise/cookie-policy/
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Zusammenhang mit Vorgangen aufzuzeichnen, die im
Rahmen der Durchfilhrung unserer Leistungen
abgeschlossen wurden. Weitere Informationen tber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in dieser
Hinsicht finden Sie in unseren vollstandigen Informationen
unter: vontobel.com/mifid

16.  Kontakt

Bitte teilen Sie uns mit, wenn wir lhren Erwartungen in
Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten
nicht gerecht werden oder Sie sich Uber unsere
Datenschutzpraktiken beschweren mdchten; dies gibt uns
die Mdglichkeit, Ihr Anliegen zu priifen und nétigenfalls
Verbesserungen vorzunehmen.

Sie kénnen sich mit uns in Verbindung setzen, indem Sie
unser Online-Formular (vontobel.com/data-privacy-
request-form) verwenden oder uns Ihre Anfrage entweder
an eine der E-Mail-Adressen des Datenschutzberaters
oder per Post an die in Abschnitt 2 angegebene
Kontaktstelle senden.

17.  Anderungen dieser Datenschutzrichtlinie
Diese Datenschutzrichtlinie wurde letztmals am

1. September 2023 aktualisiert. Sie finden die geltende
Version auf unserer Website. Vontobel behélt sich das
Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie jederzeit zu &ndern
und wird Sie (ber solch eine Anderung auf angemessene
Art und Weise informieren (zum Beispiel Gber unsere
Website).


https://www.vontobel.com/en-ch/legal-notice/mifid/
https://www.vontobel.com/de-ch/rechtliche-hinweise/data-privacy-request-form/
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